
 

 

 

 

Acta de l'assemblea realitzada el dia 10/04/2025 a la seu del Col.legi de Mediadors de 
Barcelona 

Hora: 10:00 

Convocatòria única: 

Lloc: Seu Col·legi de Mediadors de Barcelona 

Passeig Sant Joan 33, Bxos 

Barcelona 

 

10.10 Inici d'Assemblea 

 
Protocols i formació 2025 

 
Agraïment a associats que van assistir a la reunió del dimarts amb Markel 

 
Tancament de protocol de Reale: 

Enric indica que des de Novembre 2024 nogicien el protoco, seria recomanable que l l'expliquessin 
Enric i Toni., és un protocol similar 2024, indica que per a cobrar PB, cal tenir creixement Han tret 
un punt. És un bon protocol, dels millors, màxim ràpel un 3%, afecta només a 3 associats. Enric 
indica que és el millor protocol que té CSA en l'actualitat. Paco indica que hauríem de tenir un 
excel amb la producció de vida 30.000€ que ens demanen, per fer un seguiment. 

 

Jaume ens ensenya un esbós de protocol de Fiatc, similar al que tenim, però amb pagament de 
cartera (complint els requisits que indica Fiatc). 



Occident: 
 

Carlos pregunta si està signat, no aquest no està signat, però serà retroactiu des de Gener 2025 

 

Jaume ens ensenya cursos de Fiatc, per a poder triar entre els 12 que ens indica Fiatc. 
Es comenta possibilitat de formació amb Jordi Romo, i Enric s'encarrega de realitzar-la 

Jaume indica que no tenim notícies amb Generali, tenim protocol amb Generali On, al juny 
s'uneixen, i possiblement s'anul·la, Jaume indica que no es pot contactar, a l'octubre s'integra. 

Enguany se celebra convenció professional, es va proposar 17-18 octubre, però s'ha canviat a 
dijous 16 d'octubre de 2025 de 18-23 en les instal·lacions de McLaren, tenen una sala per a poder 
efectuar presentació, amb visita de museu de cotxes, servei d'àpats, ens han pressuposat de 
13.905€, per a unes 60 persones, ingressos per a convenció,6000€ de Reale 1000 allianz, 750€ 
markel, 2000€ generali on, i altres que es conviden alguna cosa poden aportar. 

Jaume indica que avui ha de sortir una comissió per a organitzar convenció, Ismael indica que hi ha 
17000€ en el compte de BBVA, sense comptar amb les ajudes de companyies 

S'acorda que es faci convenció el dijous 16/10 i que es faci en la seu McLaren de Hospitalet de 
Llobregat. 

Comissió: 

Gerard, Paco, Lauren i Esteve , i el contingut de la comissió es decideix entre tots, es comptessin 
amb 12-13 companyies que treballem amb ells, les que estan en protocol van segur i les que ens 
estan en protocol,. Emili indica que s'ha d'efectuar relació de companyies, com a patrocinadors i 
com a col·laboradors. 

 
Ismael indica que s'ha de dirimir a qui es convida i que rol se li dona, que es comuniqui via mail 
amb les persones convidades perquè s' ho programin. 

 
Jaume indica que s'ha de convidar a Mapfre, Emili que s'ha de convidar a tot el sector. 
Gerard que s'ha de muntar amb una cosa diferent perquè vegin que es dona un valor afegit. 
Ismael, que cies s'han de convidar: 

MAPFRE ASISA AXA PREVISION MALLORQUINA ZURICH SANTA LUCIA ASEFA AIG, etc 

 

 



PROVEÏDORS: 

Miguel Morales 

Roman  

Enric Vidal 

4 col·legis i el Consell 

 

Temari (Opcions): 

Que fa CSA, qui és CSA 
IA futur o mort de la mediació. (Tothom parla de IA) 
Elecció de menú, la comissió tria 
 
Paco va rebre visita de cia Espanya SA, 
Manel contacta amb Senasur 

 

19.06.2025 FORMACIÓ DE MAPFRE (pendent de confirmar) 

 

12.15 ESTADÍSTIQUES 
Jana ens comenta estadístiques. 
GENERALI tanqui any 2024.3.772.000€ NP: 850.000€ 
Jaume, pregunta qui té protocol, es decideix que no interessa, només 3-4 corredors tenen volum, 
Enric indica que fa uns mesos que no volen assegurat res. 
Jaume ens consulta si hi ha problemes en què casa associat enviï el seu DEC, per a saber que 
volum tenim amb cada companyia, s'ha de posar una data límit per a entregar-lo a Jana. 
 
GENERALI ON (Tancament Març) Creixement 35.000€, un 14% 
NP. 27% 
Sinistralitat menys 50% 
Retenció 84% de pòlisses 

NP. 27% 

Sinistralitat menys 50% 
Retenció 84% de pòlisses 

 



ARAG: 

 
TANCAMENT 01/2025, Creixement de majoria de CSA, alguns mediadors sense producció. 
 

REALE: 

 
Tancament 03/2025 
Dades positives, amb cartera amb 53% actuacions, i resta diversos. 
Vida,a Març CSA porta 11.439,72€, mes de la meitat de mediadors de CSA sense pòlisses. 
 

ALLIANZ SENSE DADES 

FIATC tancament 2024 

Creixement de 135000€ un 9% volum negoci. 

 
Jaume indica que s'ha de complir amb els protocols, que és inadmissible que no es produeixi amb 
les companyies de protocol. 
Carlos, recorda que en el moment d'entrar en CSA s'havia de produir el 60% el primer any i 
posteriorment el 80%. 
Joan que intenta produir amb Reale però que no li quadren les primes i no les hi igualen. 
Paco que produeix amb Reale a pesar que podria amb altres més barates. 

WEB CSA AREA PRIVADA 

 
El àrea privada aquesta preparada, aviat els associats rebran les claus, es podran veure els 
protocols i actes. 

 
Linkedin de CSA actiu. 

Quota i Caixa: 

 
Ismael ens diu: 
1a QUOTA CSA 07.03 
SALDO BBVA 17724,435 

Ingrés Markel 907,50€ 

Cancel·lació de compte CaixaBank 



TAULA RODONA 

 
Enric, indica que Asisa té nou delegat a Girona, teníem protocol amb Asisa, però el protocol va 
quedar tancat, ens demanen si poden explicar i ensenyar el que tenen. Ens ofereixen formació,. 

Jaume consulta si és possible Assegurança salut CSA amb Asisa, tenen bon quadre mèdic a 
Barcelona, en la resta tenen problemes. Volen col·laborar amb associacions petites, tenen bon 
producte de Decessos, 

 
Emili comenta que Allianz que ha pujat durant 3 anys en la cartera, en la convenció de Allianz, els 
van comentar que la pujada es moderaria, són conscients del problema amb les tarifes, del tema 
de Defensa de cartera, t'ofereixen poc % per a defensa. 
Enric indica que hi ha problemes amb els costos , Carlos que es justifiquen amb el modulo 
d'indemnització que ha pujat. 

 
Que les companyies disposen de multitarificadors per a saber on estan posicionats en el mercat, 

13.30 tancament 

 


